N licitatie-publica.ro

Pachet servicii MENTENANTA sist. gest. biblioteca TINREAD
pachet STANDARD config. MEDIE (Gold)

I.D.: 95253678
Data 27.03.24 Coduri CPV 72260000-5
publicarii
Pretul 17.004,00 RON -17.004,00 RON
estimativ:
Descriere: PACHET APLICATIV: STANDARD VERSIUNE: GOLD (mediu) MODULE: - WebOPAC - Catalogare /

Indexare / Fisier autoritati / Evidenta gestiunii / Inventariere - Circulatie / Imprumuturi /
Rezervari / Penalitati - Modul de Biblioteca Digitala - Achiztii - Control Seriale - Generator
Rapoarte - Import / Export (MARC si alte formate) - Administrare sistem integrat - Arhivare
(Backup) SERVICII: 1. Instiintari periodice de tip buletin informativ si liste de noutati. 2. Serv.
de tip "help desk" (prin telefon, email, fax). 3. Serv. de tip "ticketing". 4. Sistem de informare,
discutii profesionale, standardizare, dezvoltare si asistenta tehnica. 5. Asistenta si suport
dezvoltare. 6. Monitorizare parametri functionali; 7. Activitati de intretinere periodica pro-
activa si upgrade; a. sistem de operare; b. server software (serviciu) de aplicatie; c. server
software (serviciu) baze de date; d. utilitare conexe. 8. Activitati de intretinere periodica pro-
activa. 9. Dezvoltare sistem TINREAD a. actualizarea permanenta a platformelor tehnologice;
b. actualizarea permanenta in acord cu legislatia europeana si nat.; c. dezvoltare cu noi
functionalitati. 10. Revizii periodice a. Monitorizarea si optimizarea permanenta; b. Revizuirea
si corectarea permanenta, 11. Proceduri de actualizare sistem integrat TINREAD la
beneficiar. 12. Salvare periodica date , 13. Operare proceduri de tip "disaster recovery", 4.
Instruiri periodice (dupa caz) la nivel utiliz sau admin. PRETUL ESTE PENTRU 1 AN (12 LUNI).



