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Servicii de interpretariat VIDEO la distanta in limbaj mimico-
gestual/limba semnelor romane
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06.09.24 Coduri CPV 85311200-4

840,00 RON - 840,00 RON

Asociatia Nationala a Surzlor din Romania ofera acces la servicii de interpretare in limbaj
mimico-gestual prin intermediul aplicatiei ,Voci pentru Maini”. Oferta curenta se adreseaza
institutiilor PUBLICE de tip: - Institutii medicale; - Primarii ale comunelor, municipiilor sau
oraselor; - Institutii de Tnvatamant public de masa; - Directii Generale de Asistenta Sociala si
Protectie a Copilului; - Agentii Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala; - Alte institutii
publice locale/judetene nementionate Oferta prezenta include pentru beneficiarii mentionati
urmatoarele: - Un numar nelimitat de apeluri / minute de convorbire cu interpretii atunci
cand exista persoane surde la sediul/sediile/punctele de lucru indicate ale institutiei in
cauza; - Accesibilizarea a 2 puncte de lucru / locatii / sedii ale institutiei la tariful solicitat; -
Oferirea serviciilor de interpretare doar prin interpreti autorizati conform prevederilor legale;
- Stabilirea de comun acord a unei proceduri si a unui program de solicitare a serviciilor,
insa indiferent de acest program se vor acoperi (cel putin) toate zlele lucratoare ale anului;
tarifele mentionate nu privesc o eventuala disponibilitate 24h/24. - Oferirea unor numere de
telefon ,de urgenta” doar in cazul in care la un anume apel nu raspunde niciun interpret
dupa un timp rezonabil de asteptare de cateva minute; - Aspectele ce tin de calitatea
conexiunii la internet si existenta dispoztivelor (tablete, smartphone etc.) nu sunt in



