
I.D.:	70761322

Servicii	de	asistenţă	si	mentenanta	echipamente	IT

Data
publicarii

30.06.22 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

36.000,00	RON	-	36.000,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	asistenţă	tehnică	IT.	Pachetul	este	format	din:	1.	Servicii	de	asistenţă	tehnică	IT,
mentenanţă	preventivă,	intervenţii	service	şi	administrarea	reţelei	locale	de	date	pentru
toate	sistemele	de	calcul	din	instituţie:	-	ADMINISTRAREA	infrastructurii	de	date	(reţeaua
locală	de	date	LAN);	-	ADMINISTRARE	conexiune	WAN	(Internet);	-	instalare	şi	configurare	a
staţiilor	noi;	-	update	antivirus/devirusare	(cu	pachetele	de	software	deţinute	de	achizitor),	-
verificare	reguli	firewall	antivirus&windows;	-	definire,	partajare	resurse;	-	verificare	printere
şi	periferice	(print&scan);	-	utilizarea	spaţiului	pe	disk;	-	remediere	probleme	hardware	şi
software;	-	verificare	log-uri	şi	ştergere	fişiere	temporare;	-	instalare	update-uri	şi
servicepack;	-	realizare	backup-uri	periodic	/	migrarea	datelor;	-	instalare	windows;	-	curăţare
fizică	sisteme	hardware;	Configurare,	reparatii	si	inlocuit	consumabile	imprimante;	Maxim	15
statii	de	lucru.


