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Autoritatea contractanta intentioneaza sa implementeze un Sistem Informatic Integrat, cu
arhitectura web, care sa reprezinte un instrument de management si gestiune operationala
utilizat atat de conducerea companiei cat si de toti utilizatorii companiei, locali sau aflati la
distanta. Contractul inseamna servicii de analiza, implementare, customizare, instruire,
asistenta tehnica, achiztie de licente software, garantie sistem informatic integrat. Sistemul
informatic integrat, trebuie sa contina urmatoarele: Modulul de Management Financiar-
Contabil Modulul de Managementul Stocurilor Modulul de Managementul Achiztiilor Modulul
de Managementul Mijloacelor Fixe si al Obiectelor de Inventar Modulul de Personal -
Salarizare Modulul de Managementul Taxelor si tarifelor; Modulul de Managementul Relatiei
cu Publicul, Sesiz?ri si Reclamatii, Registratura; Modulul de Managementul Clientilor; Modulul
de Managementul Contractelor; Modulul de Managementul Bransamente si Racorduri;
Modulul de Managementul Contoare Determinare Consumuri; Modulul de Facturare,
Penalitati, Incasari, Restituiri, Clienti Incerti. Modulul de Notificari, Debransari si Actionari in
Justitie (juridic); Modulul de Management Pierderi; Modulul de Managementul Calitatii Apei;
Modulul de Management al Activelor; Modulul de Rapoarte Operationale - Tablou de Bord;



