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Consultarea pietei pentru achizitia unui sistem integrat de
management al documentelor (DMS) si management al
performantei (BSC). Fisa tehnica privind aspectele detaliate
este atasata prezentului anunt.
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Complexitatea sistemului integrat de management al documentelor (DMS) si management al
performantei (BSC) ce urmeaza a se implementa de catre autoritatea contractanta.
Sistemul integrat de management al performantei organizationale compus din sistemul de
management Balanced Scorecard (BSC) implementat la nivelul DGRIP, DGCTI si al celor 42 de
Institutii ale Prefectului si din Document Management System (DMS) implementat la nivel
central (DGRIP, DGCTI, DACTI, DSG) si al celor 42 de Institutii ale Prefectului in vederea
automatizarii fluxurilor de colaborare pe orizontala intre DGRIP, DSG si DGCTI, intre
prefecturi, precum si pe veriticala intre DGRIP si prefecturi. Pentru implementarea si
operationalizarea sistemului informatic integrat DMS+BSC se vor asigura servicii "on
premises cloud" pentru infrastructura hardware a nucleului central. Sistemul va fi protejat
antivirus-antimalware de catre un produs software destinat acestui scop. Acest produs va fi
ales de furnizor in conformitate cu particularitatile tehnice ale sistemelor de operare si
aplicatiilor ofertate si va fi instalat pe toate serverele ce necesita protectie antivirus-
antimalware Sistemul trebuie sa asigure: 1. Controlul complet al accesului utilizatorilor la
sistemele de aplicatii si fisierele de date; 4. Impiedicarea accesului utilizatorilor finali de a se
conecta la sistem daca acesta este in stare de eroare (acolo unde este cazul); 5.
Asigurarea securitatii tuturor interfetelor sistemului informatic, prevenind accesul
utilizatorilor neautorizati la sistem; 11. Sistemul va trebui sa includa sisteme de protectie si
recuperare a inregistrarilor in cazde caderi si va trebui sa existe puncte de verificare la
repornire, iar odata repornit procesul de recuperare a datelor, acesta va fi complet
automat; 12. In caz de avarii vor fi inregistrate informatii de diagnosticare pentru a ajuta la
identificarea si solutionarea problemei; 13. Sistemul trebuie sa limiteze la maximum
posibilitatea de a introduce date eronate sau neverosimile sau de a opera functii gresite;
14. Sistemul de validare a introducerii datelor, prin atentionarea utilizatorilor asupra
incompatibilitatilor sau contradictiilor dintre inregistrari, sa nu permita progresul operatiunii
daca nu s-au completat toate campurile obligatorii si sa nu permita dublarea datelor; 15. Sa
permita numai stergerea autorizata a datelor, cu posibilitatea identificarii operatorului; 17.
Asigurarea protectiei si securitatii datelor, constituirea unui sistem de realizare a copiilor de
siguranta (back-up), precum si a procedurilor de "safe recovery" eficiente: - trebuie asigurat
accesul concurential la baza de date, cu evitarea blocarilor reciproce; - se va defini si
implementa o politica de back-up si se va testa functionarea acestora prin procedurile de
recuperare corespunzatoare. Toate mediile de stocare din cadrul solutiei "on premises
cloud" se retin de catre MAI,



