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Servicii	suport	pt.mentinere	si	imbunatatire	Sistem	de
Management	al	Calitatii	si	GDPR
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publicarii

08.02.23 Coduri	CPV 79420000-4

Pretul
estimativ:

9.938,00	RON	-	9.938,00	RON 	 	

Descriere: Serviciile	vor	include:	1.Audit	intern	ISO	9001	si	servicii	suport	in	vederea	realizarii	actiunilor
corective,	suport	pentru	analiza	de	management,	participare	audit	de
recertificare/supraveghere.	Livrabile:	-	plan	de	audit	-	raport	de	audit	-	rapoarte	de
neconformitate,	daca	este	cazul	-	raportul	privind	functionarea	SMC	2.	Audit	intern	GDPR	si
Servicii	suport	in	vederea	realizarii	actiunilor	corective.	-	plan	de	audit	-	raport	de	audit	-
raport	de	neconformitate,	daca	este	cazul	-	recomandari	de	imbunatatire	Scop:	-	Verificarea
modului	de	functionare	a	sistemului	si	evidentierea	neconformitatilor,	in	scopul	imbunatatirii
acestuia;	-	Respectarea	cerintelor	obligatorii	impuse	de	ISO	9001:2015	privind	planificarea	si
derularea	auditurilor	interne;	-	Respectarea	cerintelor	obligatorii	impuse	de	ISO	9001:2015
privind	planificarea	si	derularea	analizei	de	management;	-	Ncesitarea	monitorizarii
respectarii	cerintelor	Regulamentului	General	pentru	Protectia	Datelor	nr.	679	/	2016.	-
Pregatirea	organizatiei	in	vederea	auditurilor	de	supraveghere	/	reinnoire	sustinute	de
organismul	de	certificare.	•	Auditul	este	desfasurat	de	catre	o	echipa	de	auditori	certificati
si	acopera	toate	compartimentele	functionale	incluse	in	sistem.	•	Auditul	va	urmari	atat
conformarea	la	cerintele	ISO	9001:2015,	ca	si	a	cerintelor	Regulamentului	General	pentru
Protectia	Datelor	nr.	679	/	2016.	•	In	urma	auditului	vor	fi	intocmite	rapoarte	de	audit,
insotit	de	rapoarte	de	neconformitate	si/sau	recomandari.


