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Reparare si mentenanta echipamente informatice IT

[.D.: 42859532
Data 21.05.19 Coduri CPV 50312000-5
publicarii
Pretul 19.200,00 RON - 19.200,00 RON
estimativ:
Descriere: Prin prezenta oferta va oferim urmatoarele servicii: 1. Mentenanta pentru un numar de 50

echipamente informatice. Se efectueaza o vizita saptamanala obligatorie pentru
mentenanta echipamentelor, iar in cazul unor defectiuni care nu se pot repara prin
helpdesk, un reprezentant al societatii se va deplasa la sediul autoritatii contractante in
maxim 24 de ore de la solicitarea telefonica si confirmata prin email. 2. Realizarea,
intretinere si gazduire website conform solicitarilor autoritatii contractante. - Efectuarea de
modificari solicitate de catre autoritate contractanta in maxim 24 de ore de la primirea
acestora pe email; - Adaugarea de informatii transmise de catre autoritatea contractanta in
maxim 24 de ore de la primirea acestora pe email. 3. Furnizare/incarcare/remanufactuare
tonere pentru imprimante/xeroxuri solicitate de autoritatea contractanta. Efectuarea
serviciului de furnizare/incarcare/remanufacturare tonere se efectueaza in maxim 48 de ore
de la solicitarea telefonica si confirmata prin email. 4. Furnizarea de echipamente
informatice necesare desfasurarii activitatii autoritatii contractante pana la remedierea
defectiunilor. Oferta este valabila prin incheierea unui contract pentru minim 12 luni.



