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Descriere: Obiectivul	general	este	asigurarea	de	servicii	de	mentenanta	si	suport	tehnic,	prestate	de
catre	Ofertantul	declarat	castigator,	avand	la	baza	servicii	de	mentenanta	si	suport	tehnic
direct	de	la	producator,	pentru	produsele	hardware	si	software	de	tip	IBM,	instalate	si
configurate	la	sediile	autoritatii	contractante.	Planificarea	activitatilor	de	mentenanta
preventiva	are	ca	scop	mentinerea	echipamentelor	de	tip	IBM	in	cele	mai	bune	conditii	de
functionare.	Astfel,	se	vor	desfasura	activitati	de	mentenanta	preventiva	specifice	fiecarui
echipament,	in	conditiile	prescrise	de	catre	producator,	in	vederea	evitarii	defectarilor	ce
pot	aparea	ca	urmare	a	acumularii	de	impuritati	/	praf	sau	a	altor	cauze.	A.	Revizii	tehnice
periodice	–	constau	in	verificarea	configuratiilor	si	testarea	echipamentelor,	activitati	care
au	ca	scop	verificarea	faptului	ca	echipamentele	isi	pastreaza	caracteristicile	initiale	si	sunt
in	continuare	in	parametrii	de	functionare	stabiliti	de	producator.	B.	Servicii	de	intretinere
echipamente.	Operatiunile	desfasurate	in	cadrul	activitatii	de	intretinere	preventiva,	vor
avea	in	vedere	curatarea	si	inspectia,	conform	recomandarii	producătorului	echipamentelor
Operatorii	economici	pot	solicita	clarificări	cu	un	număr	de	16	zile	înainte	de	data	limită	de
depunere	a	ofertelor.	Autoritatea	contractantă	va	elabora	şi	posta	în	SEAP	răspunsul	la
solicitările	de	clarificări	depuse	în	termenul	de	mai	sus,	cel	târziu	în	a	11-a	zi	inainte	de	data
limită	stabilită	pentru	depunerea	ofertelor	.


