N licitatie-publica.ro

SERVICII DE ASISTENTA SI SUPORT SOFTWARE PENTRU

COMUNA VIISOARA

I.D.: 80021136
Data 22.03.23 Coduri CPV 72600000-6
publicarii
Pretul 10.800,00 RON -10.800,00 RON
estimativ:
Descriere: Conditii refuzate: SERVICII DE ASISTENTA SI SUPORT SOFTWARE PENTRU COMUNA VIISOARA -

APLICATII UTILIZATE DIN PACHETUL APLXPERT. Module: - Contabilitate Bugetara - CO - Mijloace
Fixe - MF - Personal/Salarizare- SA - Comercial/Contracte- - CTRW - Impozte si Taxe - IT -
Registru Agricol - web - RA-W - Asistenta Sociala - AS Specificatii: a) Interventie remote
rapida direct pe serverul beneficiarului si remedierea eventualelor disfunctionalitati. b)
Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail, cu timpul de reactie de max. 2 ore de
la preluarea cererii intre orele 8 -16. ¢) linie de Suport Central (Hotline) Valabilitatea
contractului este de 9 luni, incepand cu data de 01.04.2023



