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Asigurarea de servicii de transport aerian international: Prestatorul va efectua rezervarea si
emiterea biletelor de avion pentru transportul in strainatate a reprezentantilor
Beneficiarului implicati in proiectul "MaraQuality”, cu week-end si fara week-end, la
solicitarea, si conform cerintelor acestora. Se accepta deplasarea si cu companii de tip low-
cost. Managerul proiectului sau un membru al echipei de proiect, va transmite ofertantului o
precomanda (fax, e-mail, etc), cu confirmare de primire, ce va contine datele deplasarii.
Acesta va trebui sa raspunda la solicitare in termen maxim de 24 de ore. Prestatorul va
transmite minim 3 variante de zboruri pentru destinatia comandata, cuprinzand aceleasi
informatii pe care le-au prezentat la procedura de atribuire, iar Beneficiarul va alege
varianta finala. Deplasarea se va derula prin curse aeriene directe, sau, dupa caz in lipsa
acestora curse directe cu escala sau curse indirecte, numai externe, nedepasind un
interval de 6 ore de asteptare in aeroport si maxim 3 zboruri. Solutiile oferite de prest
trebuie sa reprez cea mai convenab si rapida modalit de deplasare. Luand in consid sediul
Beneficiarului, Baia Mare, nu se vor accepta variante de zbor de pe aeroporturi de origine,
aflate la o distanta mai mare de 150 de km fata de sediul acestuia. Prestat va furniza
asistenta de urgenta, precum si persoana de contact desemnata in relatia cu Benefic,
astfel incat sa se poata rezolva situatiile neprevazute, eventualele urgente ce pot aparea in
perioada derularii deplasarii. Nu se accepta efect deplas pt membrii delegat cu avioane pe
rute diferite. in cazul anularii unor curse sau altor situatii neprevazute, Prestatl se obliga sa
gaseasca variante alternative de transport, in cel mai scurt timp posibil, astfel incat
reprezentantii institutiei sa ajunga/revina la/de la locul si data solicitate in comanda.
Prestatorul va asigura servicii de transfer de la/spre sediul Autoritatii Contractante (Baia
Mare) la aeroportul de origine de unde se va asigura transportul aerian. Tipul transportului
va fi rutier ocazional - cursa special dedicata. Prestatorul va asigura servicii de transfer de
la aeroportul de destinatie (Amsterdam NL) la locatia comunicata ca destinatie finala
(Lelystad) si retur, locatie unde se va desfasura evenimentul, pentru reprezentantii
Beneficiarului, implicati in proiectul mai sus mentionat. Ofertantul va pune la dispoztie
asigurari medicale pentru persoanele pentru care se emit bilete de avion, pe durata
calatoriei comunicate de Beneficiar. Conform documentatiei atasate.



