
I.D.:	80695123

SERVICE	ECHIPAMENTE	IT	-	CONTRACT	DE	SERVICE	LUNAR

Data
publicarii

07.04.23 Coduri	CPV 50311400-2

Pretul
estimativ:

3.361,36	RON	-	3.361,36	RON 	 	

Descriere: Servicii	privind	asistenta	tehnica	si	intretinere	lunara	a	echipamentelor	de	birotica
COMPUTERE/LAPTOP	-	13	BUC	IMPRIMANTE	LASERJET/INKJET	-	10	BUC	COPIATOARE	LASER	A3	-	1
BUC	MULTIFUNCTIONALE	LASER	A4	-	2	BUC	FAX	LASER	A4	-	1	BUC	1.1	Executa	lucrarile	ce	fac
obiectul	prezentului	contract,	in	totalitate	si	la	nivelul	calitativ	adecvat.	1.2	Interventiile	se
vor	executa,	de	regula,	la	sediul	beneficiarului	sau,	dupa	caz,	la	sediul	executantului.	1.3	Sa
raspunda	la	sesizarea	beneficiarului	(telefonica	sau	scrisa)	si	sa	se	prezinte	la	echipamentul
defect	in	mod	normal,	in	aceeasi	zi,	dar	nu	mai	mult	de	4	ore.	1.4	La	solicitarea	expresa	a
beneficiarului,	pentru	interventii	in	regim	de	urgenta,	personalul	executantului	se	va
prezenta	in	limita	disponibilitatilor	si	in	ordinea	sesizarilor	la	echipamentul	defect	in	maxim	2
ore.	1.5	Sa	comunice	beneficiarului	programul	sau	de	lucru,	respectiv	de	luni	pana	vineri,
intre	orele	09-17,	cu	exceptia	sarbatorilor	legale.	1.6	Sa	aduca	la	cunostinta	beneficiarului
numele	personalului	autorizat	si	orice	modificare	referitoare	la	acesta.	1.7	Sa	prezinte
beneficiarului	documente	privind	interventiile,	starea	echipamentului	sau	a	componentelor,
precum	si	recomandari	pentru	remedierea	deficientelor.	1.8	Sa	ofere	beneficiarului	o
garantie	a	reparatiilor	de	90	de	zile	de	la	data	interventiei,	in	conditii	normale	de	exploatare.
1.9	Executantul	se	obliga	sa	asigure	piesele	de	schimb	originale	sau	compatibile	necesare


