
I.D.:	77002225

Mentenanta	sistem	informatic

Data
publicarii

28.12.22 Coduri	CPV 72267000-4	72261000-2

Pretul
estimativ:

132.000,00	RON	-	132.000,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	mentenanta	si	suport	necesare	in	exploatarea	Sistemului	informatic	avand
componentele	:	-	Subsistem	gestiune	economica	SIMEC	-	Subsistem	salarizare	eSAL	-
Subsistem	PORTAL	-	Subsistem	REGISTRATURA.	Categorii	de	servicii	standard:	-	suportul	on
line	sau	la	sediul	Beneficiarului,	functie	de	caz,	pentru	solutionarea	incidentelor	ivite	in
exploatarea	sistemului	(ex:	eliminarea	erorilor	in	operarea	datelor,	asigurarea	consistentei
datelor,	etc);	-	mentenanta	legislativa,	in	conformitate	cu	schimbarile	legislative	in	vigoare;	-
mentenanta	corectiva	(corectii	intervenite	asupra	datelor	sau	solutionarea	bug-urilor	de
sistem,	pentru	asigurarea	functionarii	permanente	a	sistemului)	-	mentenanta	evolutiva
(modificare/schimbare/adaptare	la	noi	proceduri	de	lucru	a	functionalitatilor	de	sistem
existente	pentru	respectarea	functionarii	permanente	a	sistemului,	in	conformitate	cu
cerintele	Beneficiarului	de	modificare/schimbare/adaptare	sistem	la	noi	proceduri	de	lucru
si/sau	adaptarea	sistemului	informatic	la	dezvoltarea	continua	a	infrastructurii
hardware/software,	astfel	incat	sistemul	informatic	sa	nu	se	uzeze	moral).	-	Instruirea	noilor
utilizatori	ai	sistemului;


