N licitatie-publica.ro
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Descriere: Scop: implementarea standardelor ANMCS - editia Il si a pregatirii unitatilor sanitare din
municipiul Cluj-Napoca, pentru reacreditare in cursul anului 2021. Serviciile / etapele de
consultanta propuse pentru anul 2019: 1. Instruirea privind cerintele si metodologia de
acreditare; 2. Audit extern initial complet al fiecarei sectii/compartiment,parcurgerea initiala
a fiecarei referinte / standard specific activitatii si stabilirea gradului de Indeplinire; 3.
Elaborare plan de conformare pentru fiecare sectie/compartiment; 4. Colaborare cu Biroul
de Calitate in vederea structurarii documentatiei sistemului de management al calitatii
(proceduri, regulamente, protocoale, inregistrari) atat pe partea administrativa, cat si pe
partea medicald/ingrijire; 5. Completarea de catre echipa de consultanti a documentatiei
lipsa - proceduri (fara ghiduri si protocoale medicale, fara Control Managerial Intern); 6.
Consultanta in adaptarea procedurilor siinstrumentelor predate situatiei / activitatii
concrete din Spital de catre reprezentantii Beneficiarului si verificarea acestora de expertii
prestatorului; Adaptarea procedurilor si instrumentelor va fi realizata de catre angajatii
achizitorului; Verificarea conformitatii cu cerintele ANMCS a urmatoarelor documente: ROF,
ROI, fise de post, modele de declaratii si angajamente, decizi interne, procese verbale; 7.
Consultanta in modul de documentare si de calcul a indicatorilor de structura, proces si
rezultat necesari monitorizarii eficient



