N licitatie-publica.ro

Servicii asistenta tehnica de specialitate pentru sistemul de
biblioteca Softlink Liberty5

[.D.: 91168392
Data 20.12.23 Coduri CPV 72611000-6
publicarii
Pretul 7.340,00 RON - 7.340,00 RON
estimativ:
Descriere: Serviciul asistenta tehnica Softlink Liberty5 3 licente bibliotecar, 12 luni Include: * Verificarea

periodica a sistemului * Diagnosticarea problemelor tehnice survenite in decursul utilizarii
sistemului » Depanarea problemelor tehnice survenite prin interventie “remote” sau la sediu
* Upgrade la ultima versiune a sistemului * Consultanta si recomandari de buna-practica
pentru personalul utilizator « Asistenta pentru modificarea parametrilor sistemului « O vizita
la sediul clientului, pentru depanare, consultanta, sau verificarea sistemului « Un raport
conform cerintelor beneficiarului « Sesiuni de training on-line periodice * Reinstalare/mutare
sistem Softlink Liberty la nevoie * Clientul beneficiaza periodic de campanii promotionale
exclusive



