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Tiparire si livrare vouchere de vacanta pe suport electronic

[.D.: 47411453
Data 18.06.20 Coduri CPV 79823000-9
publicarii
Pretul 0,01 RON - 0,01 RON
estimativ:
Descriere: Tiparire si livrare vouchere de vacanta pe suport electronic, respectand prevederile OUG

nr.8/2009 cu modificarile si completarile ulterioare. Pot fi folosite in reteaua de unitati
turistice afiliate ale unitatii emitente (hoteluri, moteluri, pensiuni, agentii de turism etc),
pentru servicii de cazare, masa si agrement. Pachetul de servicii include: Livrarea
voucherelor de vacanta sub forma de carduri nominale, valabile 4 ani, personalizate prin
imprimarea siglei institutiei si continand toate elementele obligatorii conform legii, inclusiv
PIN si tehnologie MasterCard contactless. Procesarea comenzi prin sistemul automatizat on-
line si e-mail. Emiterea si alimentarea pe suport securizat autorizat de catre Ministerul de
Finante. Expedierea si asigurarea prin curier specializat in transportul de valori pana in
momentul receptionarii cardurilor de catre persoana desemnat. Consilier dedicat (legal,
fiscal) Oferte de turism personalizate cu preturi speciale dedicate exclusiv clientilor Up
Romania incluse in Cataloagele Sezoniere. Pagini web dedicate ofertelor speciale de
vacante. Linie telefonica pentru beneficiari 24/7 Telverde: 0800 802 802 (apel gratuit).
Aplicatie mobila performanta unde se poate vizualiza codul PIN. Alerta SMS la alimentare si la
expirare VN. Garantarea serviciilor prin certificate: Calitate ISO 9001:2015, Mediu- ISO
14001:2015, Sanatate Ocupationala OHSAS 18001:2008, Securitatii Informatiilor ISO
27001:2018. Program de fidelizare clienti.



