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Descriere: Servicii de mentenanta si reparatii la echipamentele de imprimare / copiere / scanare / fax
Xerox din dotarea A.S.F. Principalele servicii solicitate catre prestatorul de servicii sunt
urmatoarele (in Anexa nr. 1 sunt prezentate cerintele detaliate): - Revizia periodica
trimestriald, inclusiv operatiile privind intretinerea preventiva, curatirea, inspectia, reglarea,
testarea echipamentelor (inclusiv pentru echipamentele in garantie); - Repararea
echipamentelor (pentru echipamentele care sunt in post-garantie), utilizand piese de
schimb originale furnizate de A.S.F. sau de catre prestatorul de servicii; manopera este
inclusa in abonamentul lunar; - Aplicarea tuturor patch-urilor de la producator care duc la
rezolvarea unor probleme de tip bug (pentru echipamentele care sunt in post-garantie); -
Asigurarea serviciilor de actualizare a software-ului (firmware) pe tot parcursul derularii
contractului (pentru echipamentele care sunt in post-garantie); - Reconfigurarea la cererea
A.S.F. a echipamentelor. Achizitia are doua componente: pentru componenta servicii de
mentenanta, interventii si reparatii, valoarea estimata este de 74.400 lei fara TVA, iar
pentru componenta de piese de schimb valoarea estimata este de 70.000 lei fara TVA.



