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Service program contabilitate astfel: service tehnic si de specialitate la ACHIZITOR, a unui
Sistem Informatic Integrat "iConsalt” cu solutii Oracle11G/APEX 4.1.1., cu server Baze de
date "XE”. (Rapoartele se executa cu ajutorul serverului de rapoarte "Jasperserver” 5.0.
SISTEMUL face parte din marca CONSALT inregistrata la O.S.I.M. si la O.R.D.A. pentru
protectia drepturilor de autor) Prestatorul va avea obligatia sa transmita proprietatea si sa
predea bunurile necesare indeplinirii contractului de prestari servicii ce va fi incheiat.
SISTEMUL instalat la ACHIZITOR va contine urmatoarele module: - ECO - Evidenta contabila in
timp real - 7 useri; - EMA - Evidenta gestiuni valori Materiale - 3 useri; - EMI - Evidenta
Mljloacelor fixe - 3 useri; - FAC - Facturare si analiza vanzari - 4 useri; - ALOP - Angajare,
Lichidare, Ordonantare si Plata - 5 useri - BIL - Bilant -3 useri Serviciile prestate de
PRESTATOR, pentru adaptarea in timp util a SISTEMULUI la modificarile legislative intervenite
pe perioada derularii contractului, precum si relatiile telefonice pentru interpretarea
functiilor din PROGRAMELE componente ale SISTEMULUI instalat vor consta in urmatoarele:
a) adaptarea softului instalat la modificarile de legislatie. Adaptarea se va implementa in
timp util pentru utilizare conform legislatiei. b) depanarea unor disfunctii aparute in
modulele instalate. Achizitorul va semnala telefonic defectiunile aparute in functionarea
programelor, specificand textul mesajului aparut pe ecranul monitorului. Prestatorul va
remedia defectiunea semnalata in 48 de ore de la primirea mesajului. c) relatii la telefon
pentru interpretarea functiilor din modulele instalate (suport tehnic).



