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depunere:

Descriere: LN1,2 - Intretinere si asistenta tehnica specializata, tip service, pentru sistemele DCS tip
Emerson din CTE Progresu si CTE Grozavesti Descriere succinta a achiztiei : - Servicii de
asistenta tehnica 24 h din 24 h (suport telefonic expert); - Servicii de mentenanta
preventiva (Examinarea si analiza directa a sistemului DCS de catre un inginer certificat
pentru sisteme tip Ovation si cu expertiza in sisteme tip Hima, conform graficului intocmit de
comun acord Emitere "Raport diagnoza" care sa contina recomandari si sugestii tehnice
privind performanta sistemului Ovation/Hima, inclusiv lista eventualelor componente
hardware si/sau software ce necesita o urmarire atenta pana la reparatia planificata
anuala); - Servicii de mentenanta preventiva pentru 2 sisteme CYBER SECURITY (CTE
Progresu si CTE Grozavesti) : efectuarea de operatiuni specializate de patchmanagement
(analiza aparitiei vulnerabilitatilor, testarea tuturor functionalitatilor si capacitatii de
detectie, semnalare, protectie si anihilare a atacurilor cibernetice, analizarea rapoartelor
generate automat de sistem, instalarea ultimelor semnaturi ale antivirusului, etc.); - Servicii
de asistenta tehnica de urgenta on-site (diagnoza stare sisteme si emitere Raport diagnoza
care sa contina propuneri de remediere, inclusiv lista de componente hardware si/ sau
software neconforme, Remediere neconformitati software si hardware evidentiate in urma
dignozei, cu piese de schimb asigurate de beneficiar, ELCEN). Numarul de zle pana la care
se pot solicita clarificari inainte de data limita de depunere a ofertelor: 15. Entitatea
contractanta va raspunde solicitarilor formulate de posibilii ofertanti in termenul stabilit
anterior - in a 10-a z inainte de termenul limita de depunere a ofertelor.



