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Servicii de mentenanta pentru sisteme informatice

.D.: 91667164
Data 09.01.24 Coduri CPV 72600000-6
publicarii
Pretul 19.200,00 RON -19.200,00 RON
estimativ:
Descriere: SERV.MENTEN. CALCULATOARE, IMPRIMANTE, COPIATOARE, APARAT. DE BIROU, RETELE FIXE SI

WIRELESS, pentru un numar de 20 -100 unitati si echipam. de imprim. , AB. LUNAR OBIECTUL
CONTRACTULUI: Asig. unei bune funct. a tuturor echip. prin revizii periodice lunare- operatiuni
de service, asist. tehnica, depanare, dezafectare, intretinere si curatire. - serviciile de
mentenanta si service/ asistenta tehnica si software se vor desfasura lunar, dar si prin
interventii la cererea beneficiarului, indiferent de numarul de solicitari din partea acestuia (
numar nelimitat de incidente teh. lunare, prin contract), fara alte costuri suplim. din partea
exec. Abonament lunar de service si mentenanta pentru echipamente IT care contine: -
Optimizare OS; - Curatere foldere temporare; - Verif./updatarea progr. de sec; - Salvari de
siguranta daca este cazul; - Curatare hardware; - intretinere, service, diagnosticare calc. si
monitoare, - diagnosticare si reparare servere ,computere, imprimante, copiatoare,
laptopuri,telefonie fixa,monitoare - configurare si intretinere retea, retea wireless, retea
telefonica, - instalare si dezinst. softuri, propr. clientului - devirusari PC-uri si laptopuri, -
furnizare cartuse si tonere pentru imprimante si copiatoare la cererea
clientului.REP./INLOC.COMP. DEFECTE.... -REPERELE/COMPONEN IDENTIFICATE DEFECTE VOR FI
INLOC. SI VOR FACE OBIECTUL UNEI/UNOR FACTURI SEPARATE IN AFARA
FACTURILOR/SERVICIILOR DE MENTEN. SI ASIST.TEHNICA. Se asig. garantie la lucr. prestate.



