
I.D.:	107308190

Intretinere	si	reparatii	case	de	marcat	electronice	fiscal
portabile	şi	fixe

Data
publicarii

16.12.24 Coduri	CPV 50311400-2

Pretul
estimativ:

11.600,00	RON	-	11.600,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	intretinere	si	reparatii	case	de	marcat	fiscale	portabile	si	fixe	conform	ofertei	nr.
9535/13.12.2024:	�	Asistenta	tehnica	la	diferite	operatiuni	gresite/eronate	efectuate	de
utilizator	in	desfasurarea	activitatii	ca	si:	blocare	bon,	erori	la	extragerea	de	date,	generare
la	emiterea	raportului	Z,	eroare	modul	criptografic,	etc.;	�	Cadru	organizat	pentru	primirea
sesizarilor:	�	Repunerea	in	functiune	a	aparatului	aflat	in	service	se	face	in	termen	de	maxim
72	de	ore	lucratoare	de	la	primirea	de	catre	beneficiar	a	fisei	de	service	in	conformitate	cu
OUG	28/1999	si	HG	804/2017;	�	Revizia	tehnica	anuala	obligatorie	in	conformitate	cu
cerintele	OUG	28/1999	si	HG	804/2017	cu	completarile	si	modificarile	ulterioare;	�
Programare	articole	in	casa	de	marcat	(articole	in	mod	manual	sau	format	.xls);	�
Modificarea	cotei	de	TVA	,	atunci	cand	exista	prevederi	legislative	in	acest	sens.	�
Instruierea	si	reinstruirea	operatorilor;	�	Manopera	gratuita	cu	discount	la	piese	de	schimb,
conform	preturilor	din	oferta	in	cazul	schimbarii	subansamblelor	;


