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Servicii de mentenanta software pentru Sistemul Informatic
Integrat Vamal (SIIV) si componentele EMCS-RO
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Serviciile de mentenanta software vor cuprinde totalitatea operatiilor prin care se modifica
un sistem software sau componentele acestuia in scopul remedierii erorilor de functionare,
cresterii performantelor sau adaptarii la modificarile mediului specific tehnologic, de
business sau legislativin care sistemul software functioneaza., Prestatorul va asigura
serviciile de mentenanta la cerere, in functie de necesitatile obiective ale beneficiarului,
pentru sistemele/aplicatiile informatice, componente operationale ale SIIV si EMCS-RO.,
Numar de Zile pana la care se pot solicita clarificari inainte de data limita de depunere a
ofertelor: 18 Zle;, Autoritatea contractanta va raspunde in mod clar si complet tuturor
solicitarilor de clarificari/informatiilor suplimentare in a 11-a z inainte de data limita de
depunere a ofertelor.



