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Descriere: Servicii de update si suport software pentru componentele ORACLE (SGBD si Secure Backup)
si pentru echipamentele switch CISCO din cadrul Sistemului Central SILOR pentru o perioada
de 12 luni (05.04.2023 - 04.04.2024), ce includ achizitionarea unui numar de 2 zle de
interventie de tip Oracle Support On-site pentru acoperirea eventualelor situatii atipice
nedocumentate in platforma de suport tehnic (suport on-site pentru SGBD si pentru
infrastructura hardware si sistemele de operare). Numar zle pana la care se pot solicita
clarificari inainte de data limita de depunere a ofertelor este 18 zle. Autoritatea
contractanta va raspunde la clarificariin a 11 a z inaintea termenului limita de depunere a
ofertelor. Autoritatea contractanta va raspunde DOAR la solicitarile de clarificari adresate
de catre operatorii economici pana la termenul-limita stabilit.



