
I.D.:	66783766

Centrala	telefonica	IP	Slican	NCP-CM300P

Data
publicarii

28.02.22 Coduri	CPV 32552310-3

Pretul
estimativ:

42.815,80	RON	-	42.815,80	RON 	 	

Descriere: Centrala	telefonica	Slican	NCP-CM300P	este	o	platforma	de	comunicatii	IP,	care	suporta
pana	la	300	de	interioare	(abonati),	un	numar	de	pana	la	40	de	convorbiri	simultane,	un
numar	de	3	convorbiri	video	simultate,	un	numar	de	40	de	inregistrari	simultane	de
convorbiri,	un	flux	ISDN	E1,	pana	la	64	trunchiuri	POTS,	pana	la	58	linii	GSM	(2G),	pana	la	50
linii	VoIP,	Carte	de	telefon	cu	pana	la	30.000	de	numere	(public	si	privat)	si	este	rack-abila.
Slican	NCP-CM300P	este	un	sistem	de	comunicatii	unificat,	care	poate	oferi	o	gama	larga	de
servicii:	-	Call	center,	contact	center	-	Communicator,	chat,	trimitere	de	mesaje	sms	-
Generator	automat	de	anunturi	Text2Speech	-	Inregistrare	de	convorbiri	-	Voice2mail,
fax2mail,	-	Teleconferinta	si	videoconferinta	-	Managementul	cozii	convorbirilor	si	alte
facilitate	Centrala	telefonica	cu	redundanta	(daca	se	defecteaza	centrala	telefonica	trece
instantaneu	pe	cealalta	centrala	si	nu	ramaneti	fara	comunicatii	Centrala	telefonica	din
oferta,	este	configurata	astfel:	-	8	trunchiuri	(linii	cu	exteriorul)	cu	CallerID,	-	100	interioare
(abonati)	din	care	96	analogici	si	4	digitali.	-	Centrala	se	monteaza	in	rack.	-	Robot	telefonic
IVR	(Interactive	voice	response)	pentru	clienti,	tip	arbore	cu	5	ramuri	(5	meniuri	IVR	cu
mesaje	de	intampinare,	mesajele	se	pot	inregistra	de	la	telefon	sau	pot	fi	incarcate	sub
forma	de	fisier	audio,	-	posibilitate	inregistrare	convorbiri	In	oferta	sunt	incluse:	3	telefoane
digitale	(2+1,	antepenultimele	pozitii,	vezi


