
I.D.:	102151176

Servicii	mentenanta	ecograf	Acuson	NX3

Data
publicarii

29.08.24 Coduri	CPV 50421000-2

Pretul
estimativ:

3.882,00	RON	-	3.882,00	RON 	 	

Descriere: Contract	Service	tip	Extra	Plus	-	Servicii	mentenanta	Ecograf	Acuson	NX3	-	1	buc	•
Efectuarea	de	reparatii	nelimitata	ca	numar	de	interventii	si	fara	plata	suplimentara;	•	1
intretineri	preventive	(revizii)	a	echipamentului	•	Suport	telefonic	+	Call	Center	la	dispozitia
clientului	•	Emiterea	a	1	buletine	de	verificare	pe	an;	•	Update-ri	(actualizari)	software	si
hardware	gratuite,	conform	specificatiilor	producatorului;	•	Timp	maxim	de	raspuns
garantat:	2	ore	suport	tehnic	telefonic/	24-48	ore	la	locatie;	•	Interventiile	suplimentare	la
solicitarea	clientului	vor	fi	gratuite,	cu	exceptia	pieselor	de	schimb;	Servicii	incluse	la
intretinerea	preventiva	(revizie):	•	Urmarirea,	programarea	si	excecutarea	activitatilor	de
intretinere	necesare;	•	Reglaje	conform	specificatiilor	din	fabrica;	•	Asigurarea	performantei
si	functionalitatii	specificate	de	producator;	•	Documentatie	si	raport	detaliat	referitor	la
conditia	sistemului;	•	Verificari	si	masuratori	de	siguranta;	•	Verificari	si	testarea	sistemelor
electrice,	de	ex.	curentul	de	scurgere,	masurari	de	rezistenta	la	impamantare,	verificari
vizuale,	etc.	•	Verificarea	si	reglarea	componentelor	mecanice;	•	Verificari	si	reglaje	ale
calitatii	imaginii;	•	Serviciile	sunt	oferite	in	timpul	programului	de	lucru	al	Supermedical
CallCenter	(luni-vineri:	8.30-16.30,	cu	exceptia	sarbatorilor	legale)


