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Servicii de mentenanta programe informatice Asistenta Sociala

I.D.: 67066052
Data 10.03.22 Coduri CPV 72200000-7
publicarii
Pretul 10.000,00 RON -10.000,00 RON
estimativ:
Descriere: - Servicii de asistenta tehnica si actualizari program. - Indrumarea personalului privind modul

de operare in acest program, - Acces remote in vederea depanarii eventualelor problem
care nu necesita deplasare, - Deplasare in maxim 24 ore de la depistarea problemeiin cazul
in care accesul remote nu rezolva, - Solutii software la diverse probleme aparute in timpul
utilizarii acestui program, - In cazul schimbarii calculatorului din diverse motive : reinstalarea
programelor, transferarea datelor, furnizarea codurilor de inregistrare, - Salvarea/stocarea
datelor la distanta in mod automat pentru acest program informatic.



