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Descriere: Servicii de reparare si intretinere pentru echipamentul informatic, sub forma de abonament
lunar. Pretul de catalog reprezinta contravaloarea serviciilor pentru o luna / per
echipament.. Clientul beneficiaza de doua vizite / luna in vederea efectuarii operatiunilor de
reparare si intretinere. In abonament sunt incluse toate operatiunile de reparare sau
intretinere a echipamentelor de copiere / imprimare (imprimante, copiatoare, etc). Nu sunt
incluse eventualele costuri ocazionate de inlocuirea componentelor sau a accesoriilor
defecte. Servicii cuprinse in abonamentul de intretinere si service : Prevenirea eventualelor
probleme ce pot sa apara in utilizarea aparaturii de imprimare in timpul desfasurarii
activitatii specifice. Diagnosticarea si depanarea imprimantelor, a multifunctionalelor si
copiatoarelor in cel mai scurt timp posibil cu scopul eliminarii timpilor morti din activitatea
institutiei / societatii dumneavoastra. Instalarea si configurarea perifericelor de printare
(imprimante, multifunctionale) curatarea si alimentarea acestora, revizie, diagnoza si
reparare.



