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SERVICII MENTENTA IT CJPC VALCEA

[.D.: 81698012
Data 03.05.23 Coduri CPV 50320000-4
publicarii
Pretul 4.800,00 RON - 4.800,00 RON
estimativ:
Descriere: Serviciile pentru mentenanta IT vor include de urmatoarele: -serviciul de monitorizare a

echipamentelor IT&C ajuta la prevenirea incidentelor majore, prin detectarea
wulnerabilitatilor si solutionarea acestora. -serviciul backup. Implementarea de solutii de
backup, de orice tip, in functie de necesitatile si gradul de sensibilitate a datelor. -serviciul
de securitate. In confruntarea cu diferite tipuri de atacuri cibernetice, pierderi de date sau
alte situatii neprevazute este imperativdezvoltarea unei strategii de securitate care
monitorizeaza, filtreaza, detecteaza si blocheaza traficul nedorit. -service-ul echipamentelor.
Identificarea si remedierea oricarei probleme care apare pe o statie de lucru. Servicii
complete de diagnosticare, inlocuire componente si reparatii profesionale. -monitorizarea
infrastructurii din fiecare comisariat, prin soft-uri specializate -prezenta fizica a unei
persoane de la firma ce asigura mentenanta IT, in sediul comisariatului, pentru identificarea
si solutionarea oricarei probleme, cel putin odata pe luna si de cel mult 3 ori pe luna -
aranjarea si pozarea tuturor cablurilor (incepand cu cablurile ce asigura internetul si
telefonia fixa pana la echipamentele finale, statii de lucru respectiv telefoane fixe) -
configurarea router-elor pentru asigurarea unei conexiuni Wi-Fi -crearea unei Fise de Service
pentru fiecare statie de lucru si laptop pentru consemnari ale interventiilor. Fisa de Service
va cuprinde toate datele tehnice ale calcul



