
I.D.:	81472357

Servicii	suport	si	asistenta	tehnica	a	sistemelor	informatic	SCIM

Data
publicarii

28.04.23 Coduri	CPV 72267000-4

Pretul
estimativ:

17.600,00	RON	-	17.600,00	RON 	 	

Descriere: ervicii	lunare	de	suport	si	asistenta	tehnica	a	sistemului	informatic	de	control	intern
managerial,	in	coformitate	cu	OSGG	600/2018.	Se	asigura	serviciile	de	mentenanta	si
intretinere	tehnica	on-line,	telefonic	si	deplasare	la	sediul	clientului,	de	minim	4	vizite	lunare.
Se	asigura	upgrade	si	update,	ori	de	cate	ori	se	solicita.	Furnizarea	de	rapoarte
saptamanale/lunare	sau	la	cererea	Beneficiarului.	Timpul	de	raspuns	la	solicitari	este	de
maxim	2	ore.	Perioada	de	prestare	a	serviciilor	este	mai-decembrie	2023.


