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Descriere: 1.Przedmiotem	postępowania	jest	zawarcie	Umowy	ramowej	na	wybór	Wykonawców	w
dostarczaniu	na	rzecz	Zamawiającego	wszystkich	typów	licencji	opartych	na	subskrypcjach
na	oprogramowania	Producenta	SUSE	lub	oprogramowania	równoważnego,	wskazanych
każdorazowo	w	aktualnym	Cenniku	Producenta,	w	tym	w	szczególności	Produktów
wymienionych	w	Załączniku	nr	1A	do	SWZ,	wraz	ze	wsparciem	technicznym	oraz	świadczenie
Usług	wsparcia	eksperckiego	i	wsparcia	konsultacyjnego	w	zakresie	dostarczonego
oprogramowania	Producenta.	Wymagania	Zamawiającego	w	stosunku	do	proponowanego
rozwiązania	równoważnego	zostały	opisane	w	pkt	2.1.3.	do	2.1.7.	SWZ.	Celem	Umowy
ramowej	jest	ustalenie	warunków	dotyczących	zamówień	(realizowanych	na	podstawie	Umów
wykonawczych),	jakie	mogą	zostać	udzielone	w	okresie	obowiązywania	Umowy	ramowej
wskazanym	w	pkt.	8.	2.	Umowa	ramowa	określa	warunki	dotyczące	realizacji	dostaw
Produktów	lub	świadczenia	Usług	oraz	warunki	wyboru	Wykonawców,	którzy	zrealizują	dostawy
Produktów	lub	wykonają	Usługi	na	rzecz	Zamawiającego,	spośród	Wykonawców	będących
stroną	Umowy	ramowej.	3.	Zamówienia	udzielane	będą	Wykonawcom,	z	którymi	zostanie
zawarta	Umowa	ramowa	zgodnie	z	postanowieniami	wskazanymi	w	§	3	Umowy	ramowej	–
Załącznik	nr	2	do	SWZ.	4.Wykaz	Produktów	oraz	przewidywane	ilości	Produktów	i	Usług
wyszczególnione	w	Załączniku	nr	1A	do	SWZ	–	Formularzu	cenowym,	zostały	wskazane
poglądowo	w	celu	sporządzenia	oferty,	na	podstawie	planowanych	zakupów	Zamawiającego.
Zamawiający	wskazuje,	iż	w	ramach	postepowań	o	zawarcie	umowy	wykonawczej	może
wskazać	dowolny	Produkt	występujący	w	aktualnym	Cenniku	Producenta	lub	rodzaj	Usług
wskazanych	w	Formularzu	cenowym.	Wykonawcom	nie	przysługują	roszczenia	o
niezrealizowanie	dostaw	i	usług	we	wskazanych	ilościach.	Ilości	te	mogą	ulec	zmianie	na
etapie	realizacji	zamówień,	pod	warunkiem	nieprzekroczenia	maksymalnej	wartości	Umowy
ramowej.	5.	Na	przedmiot	zamówienia	realizowany	w	ramach	umów	wykonawczych	zawartych
na	podstawie	umowy	ramowej	składają	się	Produkty	dostępne	każdorazowo	w	aktualnym
Cenniku	Producenta	oraz	Usługi:	1)	Oprogramowanie	gotowe	SUSE	lub	oprogramowanie
równoważne,	wraz	ze	wsparciem	technicznym	na	warunkach	określonych	w	§	4	ust.	7	Umowy
ramowej	–	dostępne	każdorazowo	w	aktualnym	Cenniku	Producenta;	2)	Wsparcie	eksperckie
Producenta	–	określone	w	§	4	ust.	8	Umowy	ramowej	3)	Wsparcie	konsultacyjne	Wykonawcy	–
określone	§	4	ust.	9	Umowy	ramowej.	6.	Przez	Usługi	wsparcia	eksperckiego	oraz	Usługi
wsparcia	konsultacyjnego,	należy	rozumieć	usługi	towarzyszące	względem	Produktów
gotowych	Producenta,	nabywanych	przez	Zamawiającego	na	podstawie	Umowy	ramowej
zawartej	w	wyniku	niniejszego	postępowania,	bądź	obecnie	wykorzystywanych	przez
Zamawiającego.	7.	Szczegółowe	warunki	realizacji	zamówienia	zawarte	zostały	w
Projektowanych	postanowieniach	umowy	stanowiących	Załącznik	nr	2	do	SWZ.	8.Termin
realizacji	zamówienia:	48	miesięcy	od	dnia	zawarcia	umowy	ramowej,	lub	do	wyczerpania
maksymalnej	wartości	Umowy	ramowej.	9.	Zamówienia	realizowane	będą	na	podstawie	Umów
wykonawczych,	z	zastrzeżeniem,	że	Zamawiający	otrzyma	dostęp	do	zamawianych	Produktów
w	terminie	nie	dłuższym	niż	7	dni	roboczych	od	dnia	zawarcia	Umowy	wykonawczej.	10.
Terminy	świadczenia	Usług	wsparcia	eksperckiego	i	Usług	wsparcia	konsultacyjnego	będą
każdorazowo	ustalane	indywidualnie,	w	zależności	od	rodzaju,	zakresu	i	stopnia	złożoności
świadczonych	usług,	w	oparciu	o	uzgodniony	przez	Strony	Umowy	wykonawczej	harmonogram
prac,	przy	uwzględnieniu	wskazanego	przez	Zamawiającego	we	wniosku	o	zamówienie
terminu	wykonania	usług,	jednak	na	okres	nie	dłuższy	niż	6	miesięcy.




