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SERVICII DE AUDIT EXTERN CALITATE

I.D.: 65520939
Data 12.01.22 Coduri CPV 79212000-3
publicarii
Pretul 82.008,00 RON - 82.008,00 RON
estimativ:
Descriere: Servicii propuse: - Consiliere in dezvoltarea sistemului de evaluare a eficientei si eficacitatii

proceselor de sistem si operationale; identificare si definire indicatori pentru toate
procesele, formule de calcul si colectare; consiliere in analiza indicatorilor si stabilire plan de
masuri pentru imbunatatirea proceselor; - Elaborare impreuna cu echipa structurii de
management al calitatii a planului de audit de calitate pentru procesele clinice si suport; -
Participare la auditurile serviciilor, conform planului anual de audit elaborat, privind cerintele
standardelor pentru acreditare, editia I, si implementarea actiunilor corective si preventive
prevazute in plan; - Participare la revizuirea documentelor in urma stabilirii masurilor. -
Consiliere pe intreaga perioada de derulare a vizitei de evaluare; - Consiliere in formularea
obiectiunilor privind eventualele neconformitati cuprinse in raportul de acreditare; -
Consiliere in actualizarea registrului de riscuri: identificare, analiza riscuri si stabilire masuri
de diminuare a riscurilor; - Prestatorul va participa activ la identificarea de solutii, acolo
unde este obiectiv-posibil, la conceperea de documente de proces, la elaborarea de
formulare specifice. Durata de implementare a serviciilor: 12 luni. Perioada prestarii
serviciilor: 01.02.2022-31.12.2022. Valabilitatea ofertei/ftermen de contractare: 25.01.2022.



