
I.D.:	41761254

Prestari	Servicii,	întretinere	si	interventii	la	casele	de	marcat
electronice	fiscale	-	Ven	cam-can

Data
publicarii

21.01.19 Coduri	CPV 71356100-9

Pretul
estimativ:

2.499,84	RON	-	2.499,84	RON 	 	

Descriere: Pretul	valabil	pe	casa	de	marcat	fara	TVA/luna	Serviciile	constau	în	:	Efectuarea	unei	revizii
generale	lunare	a	caselor	de	marcat	cuprinse	in	contract	(	verificare	si	întretinere,
tastatura,	sistem	rola	de	hartie,	sursa	de	alimentare,	ecran	operator,	clienti).	Testarea
lunara	a	functionarii	corecte	a	caselor	de	marcat	(	teste	de	control).	Instruirea	periodica	a
operatorilor	pentru	asigurarea	unei	exploatari	corecte	a	caselor	de	marcat.	Asistenta
telefonica	in	intervalul	9:00	–	18:00	de	Luni	pâna	Vineri.(Se	prelungeste	în	functie	de
programul	beneficiarului)	Interventiile	specialittilor	pentru	remedierea	defectiunilor	aparute
se	face	în	ziua	sesizarii	sau	în	maxim	24	de	ore	de	la	solicitare.	Aprovizionarea	cu
consumabile	omologate	si	avizate	conform	legislatiei	în	vigoare.	Reconfigurare	parametrii	:
DATA	/	ORA	/	TVA	(unde	este	cazul)	La	solicitarea	beneficiarului	se	asigura	mutarea	si
reinstalarea	caselor	de	marcat,	punerea	în	functiune	a	echipamentelor	noi	care	vor	fi
incluse	în	contractul	de	service.	Prin	echipa	noastra	veti	primi	consultanta,	asistenta
tehnica,	solutii	pentru	eventualele	probleme,	sfaturi	de	întretinere	si	utilizare	eficienta	a
echipamentelor.


