N licitatie-publica.ro

SERVICII SERVICE SI ASISTENTA TEHNICA LUNARE
ECHIPAMENTE 30 CALCULATOARE, GAZDUIRE SITE MAXIM 1 GB

I.D.: 57590275
Data 02.06.21 Coduri CPV 32424000-1
publicarii
Pretul 3.500,00 RON - 3.500,00 RON
estimativ:
Descriere: SOCIETATEA NOASTRA NU ESTE PLATITOARE TVA PRET 500 ron/luna GAZDUIRE 1 SITE DE

PREZENTARE CU DIMENIUNE MAXIMA 1 GB Interventii Tehnice incluse Nelimitat 3 Ore de
interventie incluse - se refera la numarul de ore alocat remedierii defectiunilor aparute la la
cererea beneficiarului . Toate serviciile efectuate in numarul de ore de interventie inclus nu
vor fi taxate. Se include : O vizita obligatorie lunara de verificare si mentenanta intr-o data
stabilita de comun acord Diagnosticare si inlocuire hardware - diagnosticare defect
hardware si inlocuire componenta defecta, aspirare praf unitate centrala, curatare si
ungere ventilatoare; Instalare, configurare si optimizare software - instalare sistem de
operare Windows/Linux, instalare drivere, instalare aplicatii software, instalare si configurare
antivirus si firewall. Suport tehnic telefonic, remote acces sau pe email 11:00/18:00
Componentele si consumabilele schimbate sau utilizate pentru remedierea defectiunilor vor
fi facturate separat In urma acesti achiztii se incheie un contract de menetenanta
calculatoare si imprimante in care vor fi specificate serviciile si Obligatiile Clientului: - Sa
puna la dispoztie numai software licentiat. Orice raspundere in cazul in care clientul
utilizeaza software nelicentiat apartine clientului. - Sa achite integral contravaloarea tuturor
componentelor utilizate in remedierea defectelor si problemelor remediate. Obligatiile
Noastre: - Sa garantam confidentialitatea tut



