
I.D.:	94978993

Servicii	on-line	pentru	clienti	prin	platforma	AQMETER

Data
publicarii

19.03.24 Coduri	CPV 72212445-0

Pretul
estimativ:

88.200,00	RON	-	88.200,00	RON 	 	

Descriere: Aqmeter	este	o	platforma	online	si	mobila	dedicata	companiilor	de	utilitati	(apa,	gaz,
energie	electrica).	Platforma	ofera	urmatoarele	functionalitati	in	relatia	companiei	cu
abonatii	acesteia:	inscrierea	online	si	de	pe	mobil	(smartphone,	tableta)	a	abonatilor,
actualizarea	datelor	de	contact	contractuale	(telefon,e-mail,	etc.),	introducerea	indexului
contorului	de	utilitate,	vizualizarea	istoricului	facturilor,	plata	online	a	facturilor,	introducerea
unei	cereri	de	citire	autorizate	a	contorului,	trimiterea	de	alerte	si	notificari	catre	abonati.
Platforma	permite	programarea	ordinelor	de	lucru	pentru	cititorii	de	contoare,	respectiv
procesarea	ordinelor	de	lucru	pe	tableta	prin	inregistrarea	indexului	contorului	de	utilitate
pe	teren	si	sincronizarea	online.


