
I.D.:	589092

Servicii	suport	software	Genesys

Documente	participare:
Acord	de	asociere.pdf.p7m
Caiet	de	sarcini.pdf.p7m
FisaDate_No116817_IP.pdf
Formular	contract.doc.p7m
Formulare	suport	software	Genesys	2013.doc.p7m

Data	publicarii 17.10.13 Coduri	CPV 72261000-2

Termenul
limita	pentru
depunere:

31.10.13 	 	

Descriere: Obiectul	procedurii	il	constituie	achizitia	serviciilor	de	suport	software	Genesys,	pentru
licente	ce	deservesc	serviciile	Call	Center	ENEL	(Informatii	clienti,	Telecitire	si
Inregistrare	deranjamente).


