
I.D.:	43082227

Servicii	de	suport	tehnic	Charisma

Data
publicarii

20.02.20 Coduri	CPV 72261000-2

Pretul
estimativ:

34.416,00	RON	-	34.416,00	RON 	 	

Descriere: 1.	Consultanta	in	exploatarea	modulelor	sistemului	Charisma	ERP	2.	Schimbarea
parametrilor	globali	si	specifici	existenti	3.	Consultanta	in	intocmirea	rapoartelor
configurabile	4.	Consultanta	in	modificarea	notelor	contabile	5.	Consultanta	in
adaugarea/modificarea	de	tranzactii	6.	Help-desk	7.	Instalarea	/configurarea	serverului	de
baze	de	date;	8.	Instalarea	sau	reinstalarea	bazei	de	date;	9.	Instruirea	personalului	din
departamentul	IT	privind	instalarea	si	configurarea	statiilor	de	lucru	si	a	serverului	de	baze
de	date;	10.	Implementarea	sau	instruirea	CLIENTULUI	asupra	modalitatii	de	implementare	a
adaptarilor	asupra	carora	s-a	ajuns	la	intelegere	intre	CLIENT	si	PRESTATOR;	Factura	se	va
emite	lunar,	in	lei,	la	valoarea	euro	de	la	data	facturarii.	Valoarea	euro	azi	20	02	2020	este
1euro=	4.7789	lei.	Valoarea	afisata	in	SICAP	este	valoarea	serviciilor	prestate	lunar.


