
I.D.:	10874876

“Servicii	de	mentenanta	software	(sistem	informatic	integrat
compus	din:	subsistem	software	de	dispecerizare	si	urmarire	a
solicitarilor	si	a	incidentelor,	susbsitem	software	pentru
arhivarea	electronica,	subsistem	software	de	raportare	si
gestionare	a	performantei,	platforma	informatica	pentru
gestiunea	informatiilor	despre	cetateni	–	CiRM,	banca	de	date
geospatiala	–	servicii	electronice	geospatiale,	aferent
proiectului	“DISPECERAT	TEHNIC	INTEGRAT	LA	NIVELUL
MUNICIPIULUI	BRASOV	–	SERVICII	ELEC

Data
publicarii

30.12.15 Coduri	CPV 72600000-6

Pretul
estimativ:

563.950,00	RON 	 	

Descriere: Pentru	îndeplinirea	cerintelor	si	pentru	exploatarea	optima	a	sistemului	informatic
implementat	prin	proiect	sunt	necesare	urmatoarele	servicii:	-	Mentenanta	licente	software
de	baza	(unde	este	cazul);	-	Asistenta	tehnica	de	specialitate;	-	Mentinerea	programelor	în
concordanta	cu	legislatia	în	vigoare;	-	Dreptul	de	utilizare	a	versiunilor	noi	ale	programelor
informatice;	-	Implementarea	versiunilor	noi	ale	programelor	informatice;	-	Servicii	de
întretinere	preventiva;	-	Dezvoltari	ale	programelor	informatice	la	cererea	beneficiarului;	-
Servicii	de	instruire;	-	Vizite	periodice;	-	Asistenta	tehnica	si	suport	în	regim	de	urgenta.


