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Servicii de asistenta tehnica, mentenanta preventiva si corectiva, asigurare piese de schimb
critice la Sistemul de Telefonie interna de la CNE Cernavoda Serviciile constau in: - Servicii
de suport tehnic software, hardware si mentenanta preventiva pentru sistemul de telefonie
fixa alcatuit din 7 centrale telefonice model Ericsson MD110 si 1 centrala model Ericson MX-
One; - Servicii de mentenanta corectiva, la cerere, asupra achipamentelor aferente
centralelor telefonice ce alcatuiesc sistemul de telefonie precum si asupra interfetelor
auxiliare ale sistemului de telefonie - Aplicatia de taxare-Phone Control, Statiile DECT,
Aplicatia de Mesagerie Vocala, interfata Adresare Publica; - Asigurarea stocului minim de
piese de schimb critice pentru centralele telefonice necesare pentru raspuns rapid in cazul
interventiilor corective.



