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Acord-cadru avand ca obiect prestarea de servicii de suport,
asistenta tehnica si mentenanta pentru Solutia software pentru
managementul proceselor specifice IT (HelpDesk & Ticketing),
precum si servicii suplimentare de upgrade software CA Service
Desk Manager si/sau de implementare actualizari/corectii
software CA Service Desk Manager, la cerere, atunci cand este
cazul.

I.D.: 74708158
Data 31.10.22 Coduri CPV 71356300-1
publicarii
Pretul 140.420,00 RON -140.420,00 RON
estimativ:

Descriere: Acord-cadru in baza caruia se vor incheia contracte subsecvente avand ca obiect servicii de
suport, asistenta tehnica si mentenanta software pentru Solutia software pentru
managementul proceselor specifice IT (HelpDesk & Ticketing), precum si servicii
suplimentare de upgrade software CA Service Desk Manager si/sau de implementare
actualizari/corectii software CA Service Desk Manager, la cerere, atunci cand este cazul,
(cod CPV: 71356300-1), in conformitate cu cerintele minime obligatorii prevazute in
Sectiunea 2: Caietul de sarcini.



