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Descriere: Obiectul Contractului consta in achiztia serviciului de reparare si de intretinere a parcului
de vehicule. 1. Operatorul economic prestator va executa lucrari de intretinere, reparatii
tehnice auto, corespunzatoare marcilor: VOLKSWAGEN, FORD, FIAT, DACIA LOGAN S| DUSTER,
IVECO, MERCEDES, CITROEN, RENAULT. 2. Prestatorul se obliga sa ofere beneficiarului,
autoritate contractanta, un pachet complet de servicii care sa includa, lucrarile de
intretinere, reparatii tehnice auto, reparatii tinichigerie si vopsitorie si ITP. TERMEN DE
PRESTARE A SERVICIILOR Durata maxima de imobilizare in reparatie: - 2 zile pentru lucrari
mecanice si electrice care nu implica reparatia motorului si 5 zile cand se solicita reparatia
motorului, cand piesele se afla pe stoc in depoztele din tara; - 6 zle pentru lucrari mecanice
si electrice care nu implica reparatia motorului si 11 zile cand se solicita reparatia motorului,
cand piesele nu se afla pe stoc in depoztele din tara; - 10 zle pentru lucrari de tinichigerie
si vopsitorie de pana la 40% din suprafata caroseriei si 20 zle pentru reparat sasiu, vopsit
total si reparatia la mai mult de 40% din suprafata caroseriei, cand piesele se afla pe stoc; -
Ambulantele unitatii noastre se planifica pentru reparatii imediat ce se lanseaza comanda
de reparatie; Durata maxima de asigurare a pieselor necesare reparatiilor, in cazul cand
acestea se afla pe stoc in tara, va fi de maxim 12 ore si maxim 15 zle, pentru cele care
trebuie comandate din import, din momentul constatarii. SPECIFICATII TEHNICE Lucrarile de
intretineri, reparatii, precum si cele de revizi (in termenele de garantie sau la termenele
prevazute in notitele tehnice) se vor executa in baza normelor de timp, a specificatiilor
tehnice si de performanta ale producatorului si vor restabili performantele nominale ale
autovehiculelor. Prestatorul va asigura personal calificat de executie si tehnologiile si
procedurile tehnice necesare pentru realizarea lucrarilor contractate, omologate si
autorizate conform normelor tehnice in vigoare, cu respectarea conditiilor de asigurare a
calitatii, specificate in manualul calitatii. Prestatorul isi asuma intreaga responsabilitate
pentru toate operatiile/lucrarile executate precum si pentru piesele si materialele folosite.



