N licitatie-publica.ro

"Serviciu de acces la o platforma de transmis SMS (SMS
gateway) pentru DEER SA"

[.D.: 67670267

Documente participare:

FisaDate DF1142510.pdf

Aviz CTE-C.pdf

Formulare.doc 1

Model AC.docx

Model contract.doc

CS acces serviciu SMS.pdf
DUAE_CERERE_163476.xml

Raspuns solicitare clarificari.pdf.p7s

Data 01.04.22 Coduri CPV 64212100-6
publicarii

Termenul 18.04.22 Pretul estimativ: 1.069.200,00 RON -1.069.200,00 RON
limita

pentru

depunere:

Descriere: Achiztia se realizeaza in scopul utilizarii de catre DEER a unui servici de acces la o platforma
externa de transmis SMS-uri in modelul de utilizare Paa$S (Platform as a Service). Acest
serviciu foloseste pentru (dar fara a se limita la acestea): * Asigurarea transmiterii de
notificari si alerte in cadrul proceselor comerciale existente (notificarea consumatorilor care
depun actele necesare racordarii la retea despre starea de procesare a solicitarii de
racordare, avizde amplasament, necesitatea completarii dosarului cu anumite documente
lipsa sau efectuarii unor plati, emitere factura, incasare, etc), numite SMS Tranzactional; ¢
Asigurarea transmiterii de mesaje SMS de masa (notificarea personalul propriu prin
intermediul dispecerilor, operatorilor Call-Center, inspectori avarie, SSM, etc. asupra
evenimentelor aparute in retele de distributie), numite SMS Operational. Numar zle pana la
care se pot solicita clarificari inainte de data limita de depunere a ofertelor/candidaturilor: 8
(inainte de data limita de depunere a ofertelor/candidaturilor) Termenul limita in care
entitatea contractanta va raspunde in mod clar si complet tuturor solicitarilor de clarificare/
informatiilor suplimentare este: in a 4-a Z inainte de termenul limita stabilit in Anuntul de
participare pentru depunerea ofertelor.



