
I.D.:	99582468

Servicii	de	intretinere	Symbia	T16	seria	1129

Data
publicarii

01.07.24 Coduri	CPV 50421200-4

Pretul
estimativ:

24.882,00	RON	-	24.882,00	RON 	 	

Descriere: Contractul	de	service	cuprinde	urmatoarele	servicii:	-	Efectuarea	de	reparatii	nelimitat	ca
numar	de	interventii	si	fara	plata	suplimentara.	-O	intretinere	preventiva/contract;	-	Suport
telefonic;	-	Service	la	distanta	prin	SRS	(Smart	Remote	Services),	la	aparatele	care	permit;	-
Emiterea	unui	buletin	de	verificare	;	-	Update-uri	(actualizari)	software,	conform	specificatiilor
producatorului.	-	Timp	maxim	de	raspuns	garantat:	2	ore	telefonic	/	24	ore	la	locatie
Serviciile	sunt	oferite	in	timpul	programului	de	lucru	al	Siemens	Healthcare	SRL	(luni-vineri:
8:30-16.30,	cu	exceptia	sarbatorilor	legale).	Plata	dupa	efectuarea	reviziei	+	BV.	Perioada
contractului	va	fi	de	6	luni.	Va	informam	prin	prezenta	ca	echipamentul	Symbia	T16	cu	seria
1129	aflat	in	dotarea	Spitalului	Clinic	Colentina,	a	iesit	din	suportul	tehnic	si	piese	de	schimb
al	firmei	producatoare,	Siemens	Healthineers	AG,	la	data	de	31	Decembrie	2023.	Drept
urmare,	livrarea	de	piese	de	schimb	si	in	consecinta	repararea	echipamentului	nu	vor	mai
putea	fi	garantate	in	cazul	unor	defectiuni	care	necesita	inlocuirea	de	piese	de	schimb


