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Achiziţia	de	punere	la	dispoziţie	lunară	a	echipamentelor
hardware	şi	software	şi	a	locaţiei	necesare	desfăşurării
activităţii	de	culegere	de	date	–	închiriere	Call-Center	pentru
efectuarea	barometrelor	în	cadrul	Proiectului	"România
durabila"	-	Dezvoltarea	cadrului	strategic	şi	instituţional	pentru
implementarea	Strategiei	Naţionale	pentru	Dezvoltarea
Durabilă	a	României	2030,	POCA/399/1/1	COD	SMYS	127545,

Documente	participare:
Sectiunea	II	-	Formulare.pdf
Sectiunea	I	-	Caiet	de	sarcini.pdf
Sectiunea	III-	Model	Contract	servicii.pdf
FisaDate_DF1090560.pdf
DUAE_CERERE_78012.xml

Data
publicarii

31.07.20 Coduri	CPV 98300000-6

Termenul
limita
pentru
depunere:

02.09.20 Pretul	estimativ: 250.600,00	RON	-	250.600,00	RON

Descriere: Achiziţia	de	punere	la	dispoziţie	lunară	a	echipamentelor	hardware	şi	software	şi	a	locaţiei
necesare	desfăşurării	activităţii	de	culegere	de	date	–	închiriere	Call-Center	pentru
efectuarea	barometrelor.	În	vederea	implementării	proiectului	"România	durabila"	-
Dezvoltarea	cadrului	strategic	şi	instituţional	pentru	implementarea	Strategiei	Naţionale
pentru	Dezvoltarea	Durabilă	a	României	2030,	POCA/399/1/1	COD	SMYS	127545,	este
necesar	să	se	achiziţioneze	servicii	de	punere	la	dispoziţie	lunară	a	echipamentelor
hardware	şi	software	şi	a	unui	spaţiu	adecvat	atât	pentru	realizarea	instruirii	operatorilor	de
interviu,	cât	şi	pentru	desfăşurarea	activităţii	de	culegere	de	date	–	închiriere	Call-Center
pentru	efectuarea	barometrelor:	punerea	la	dispoziţie	şi	implementarea	unei	soluţii
complete	şi	integrate	Call-Center	(Centru	de	Apel)	la	locaţie	fixă	(în	Municipiul	Bucureşti)	şi
la	distanţă	-	sistemul	trebuie	să	poată	fi	portat	şi	accesat	în	întregime	online,	licenţe,
mentenanţă,	instruire	personal	etc.,	conform	prevederilor	caietului	de	sarcini.


