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Abonament servicii de service si intretinere hardware

I.D.: 34267763
Data 21.02.19 Coduri CPV 50323000-5
publicarii
Pretul 2.945,46 RON - 2.945,46 RON
estimativ:
Descriere: Servicii de reparare si de intretinere a perifericelor informatice (Rev.2) DESCRIERE:

Mentenanta si service hardware Pachetul include urmatoarele servicii: 1. Mentenanta
hardware: Verificare componente hardware Reparatie statii de lucru Asamblare statii de
lucru Depanare hardware 2. Mentenanta hardware-software: Devirusarare statii de lucru
Optimizare sisteme de operare Instalare/Dezinstalare programe anexe Back-up / Restore
date (la cerere sau in cazde necesitate) Instalare / Reinstalare sistem de operare 3.
Mentenanta Imprimante: Instalare imprimante Configurare imprimante Revizie anuala
imprimante Reparatii subansamble imprimante 4. Mentenanta retea: Administrare firewall
Administrare servere Configurare echipamente active retea Monitorizare echipamente active
retea Construire retea (la cerere) Extindere retea (la cerere) Cablare structurata (la cerere)
5. Monitorizare Monitorizare servere 6. Consultanta: Consiliere Software si Hardware Suport
tehnic telefonic Suport tehnic on-site Instruire personal Pachetul este oferit pentru un
numar de maximum: 30 statii de lucru, 1 laptop-uri, 20 imprimante, 16 multifunctionale, 9
UPS-uri, 3 servere, 5 switch-uri, 1 fax, 3 router. Serviciile de mentenanta nu includ costurile
produselor, componentelor de schimb sau ale altor materiale necesare (toate acestea vor fi
achizitionate separat). Serviciile de curatare si desprafuire se ofera la cerere, in limita a 1
interventie/echipament/an. Toate operatiunile de mai sus se realizezaza numai



