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Servicii	de	întretinere,	reparare	si	asistenta	tehnica,	în	sistem
„service	total”,	pentru	echipamentele	de	tiparit	aflate	în
dotarea	APIA.
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Descriere: Se	vor	realiza	servicii	de	întretinere,	reparare	si	asistenta	tehnica	a	echipamentelor	de
tiparit,	în	sistem	„service	total”	(full	service),	prin	care	se	solicita,	în	conformitate	cu
cerintele	din	caietul	de	sarcini:,	—	asigurarea	de	catre	o	firma	de	specialitate	a	efectuarii
interventiilor	curente	(reparatii	mecanice,	electrice,	electronice,	întretinerea	softului
existent	sau	interventii	de	alta	natura)	pe	echipamentele	de	tiparit	din	dotare;,	—
asigurarea,	în	cadrul	serviciilor	prestate,	de	catre	o	firma	de	specialitate	a	furnizarii
consumabilelor	necesare	(tonere,	drumuri)	si	a	pieselor	de	schimb	pentru	întreaga
cantitate	de	tiparituri	necesara	procesului	de	tiparire	(fara	a	fi	inclusa	hârtia,	care	va	fi
asigurata	separat,	de	catre	autoritatea	contractanta);,	—	asistarea,	din	punct	de	vedere
tehnic,	de	catre	o	firma	de	specialitate	a	personalului	nespecializat	cu	acest	proces
tehnologic	din	cadrul	APIA,	în	vederea	deservirii	echipamentelor	în	cele	mai	bune	conditii,	în
conformitate	cu	cerintele	solicitate	în	caietul	de	sarcini.


