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Descriere: Hankinta	koskee	Maahanmuuttoviraston	turvapaikkayksikön	tarvitsemia	tulkkauspalveluita
turvapaikka-asioissa	sekä	lupa-	ja	kansalaisuusyksikön	tarvitsemia	tulkkauspalveluita
oleskelulupa-asioissa.	Maahanmuuttovirasto	käyttää	tulkkauspalveluita
turvapaikkakuulusteluissa-	ja	puhutteluissa,	maahantulon	tai	oleskeluluvan	edellytysten
selvittämiseksi	järjestettävissä	suullisissa	kuulemisissa	sekä	muissa	hallintolain	mukaisissa
suullisissa	kuulemisissa.Virastossa	käsiteltävät	asiakkaiden	asiat	ovat	aina	lähtökohtaisesti
salassa	pidettäviä.	Sivullisella	ei	ole	oikeutta	saada	niistä	tietoa	eikä	sivulliselle	saa
paljastaa,	että	tietty	henkilö	on	tai	on	ollut	hakijana.	Salassapitoa	säätelee	laki
viranomaisten	toiminnan	julkisuudesta	(1999/621)	jäljempänä	julkisuuslaki.	Kaikissa
toimeksiannoissa	käytetään	vain	turvallisuusselvitettyjä	tulkkeja.	Hankinta	on	kuvattu
tarkemmin	tarjouspyynnön	asiakirjoissa,	erityisesti	liitteessä	1	Hankinnan	kohteen
kuvaus.Tulkkauspalvelut	on	jaettu	kolmeen	(3)	läsnäolotulkkauksen	osa-alueeseen,	jotka
jakautuvat	edelleen	eri	kieliin.	Tarjoaja	voi	tarjota	kaikkiin	osa-alueisiin	ja	kieliin.	Lisätietoa	ja
erityisesti	saman	tulkin	nimeämisestä	on	tarkemmin	liitteellä	1	Hankinnan	kohteen
kuvaus.Kilpailutuksen	perusteella	muodostetaan	osa-alue-	ja	kielikohtaiset	puitejärjestelyt
kaikkien	vaatimukset	täyttävien	tarjoajien	kesken.	On	mahdollista,	että	johonkin	osa-
alueeseen	tai	osa-alueen	kieleen	ei	tule	valituksi	yhtään	toimittajaa.Hankinnan	arvioitu
enimmäisarvo	on	20	000	tulkkaustuntia.Sopimuskausi	alkaa	sopimuksen	allekirjoittamisesta
(tavoite	alkuvuosi	2024)	ja	on	voimassa	kaksi	(2)	vuotta	(varsinainen	sopimuskausi).
Sopimuksen	voimassaoloa	voidaan	jatkaa	varsinaisen	sopimuskauden	jälkeen	kahdella
yhden	(1)	vuoden	mittaisella	optiokaudella	(1+1).


