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Servicii de intretinere a fotocopiatoarelor

[.D.: 42838080
Data 22.05.19 Coduri CPV 50313200-4
publicarii
Pretul 3.749,28 RON - 3.749,28 RON
estimativ:
Descriere: PRESTARI SERVICII INTRETINERE SI REPARATII TEHNICA DE CALCUL Revizi lunare -curatirea

periodica a componentelor prin aspirare si stergere -ungerea acelor componente ale
copiatoarelor care se afla in miscare, in locurile indicate in manualele de service cu gresanti
speciali -verificarea existentei driverelor potrivite pentru respectivele echipamente -
diagnosticarea defectiunilor Interventii la cerere ori de cate ori sunt necesare / indiferent de
numarul acestora lunar: -reparatii mecanico-electrice pentru inlocuirea componentelor
defecte sau uzate, la beneficiar sau in atelierele executantului -deblocarea echipamentelor
fn urma retinerii de hartie in mecanismele interioare -instalarea si configurarea in retea ,
conform necesitatilor institutiei -verificarea consumabilelor si inlocuirea acestora , si
repunerea in functiune a echipamentelor in parametrii normali. -inlocuirea pieselor, a
subansamblelor sau a componentelor defecte fara costuri de manopara suplimentare . -
aspirare componente din interiorul echipamentelor Termenul de raspuns la sesizari (termen
in care prestatorul este obligat sa asigure interventiile ocazionale: maxim 2 (doud) ore, iar
la birourile de maxima urgenta in maxim 30 minute.. [] intocmirea de rapoarte si devize cu
privire la starea echipamentelor si de a formula sugestii pentru evitarea defectiunilor in
termen de 3 zle lucratoare de la finalizarea operatiunilor; [J asigura suport tehnic tip help
desk prin punerea la dispoztie a unui numar de telefon;



