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5.200,00	RON	-	5.200,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	Mentenanta	pentru	Sistemul	Informatic	de	Resurse	umane	Salarizare	Charisma
Serviciile	de	Mentenanta	inseamna	urmatoarele	servicii:	1.	Punerea	la	dispozitia	Clientului,	la
cererea	acestuia,	a	noilor	versiuni	care	ar	putea	fi	create	de	Prestator	pentru	modulele
Sistemului	Informatic	achizitionat.	2.	Adaptarea	Sistemului	Informatic	la	modificarile
legislative	incidente,	daca	este	cazul,	pe	baza	solicitarii	Clientului.	Particularitatile	clientului
se	vor	rezolva	pe	baza	solicitarilor	exprese.	3.	Eliminarea	eventualelor	deficiente	de
functionare	a	sistemului	Charisma,	constatate	in	conditiile	unei	exploatari	normale,
conforme	cu	documentatia	de	utilizare	Informarile	se	vor	face	pe	baza	unor	instructiuni	clare
trimise	in	acest	sens	de	PRESTATOR	CLIENTULUI.	Serviciile	de	Mentenanta	nu	cuprind
serviciile	adiacente	si	de	implementare	aferente	acestor	actualizari,	respectiv	adaptari	sau
cele	pentru	eliminarea	unor	disfunctionalitati	ale	Sistemului	Informatic	diferite	de	Defectiuni.


