
I.D.:	2271732

Achizitie	CRM	-	Customer	Relationship	Management	(soft,
licente,	servicii	asigurare	suport/mentenanta,	servicii
implementare,	training)	si	echipamente,	dotari	aferente	in
cadrul	proiectului	"Implementarea	unui	CRM	-	solutia	pentru
eficientizarea	activitatii	S.C.	ATLAS	TELECOM	INTERACTIVE
SRL”,	cod	SMIS	46414

Documente	participare:
2-150060.zip

Data
publicarii

28.03.14 Coduri	CPV 72500000-0	31154000-0	48000000-8	48820000-2	72212445-0

Termenul
limita
pentru
depunere:

16.05.14 	 	

Descriere: Achizitie	CRM	-	Customer	Relationship	Management	(soft,l	icente,	servicii	asigurare
suport/mentenanta,	servicii	implementare,	training)	si	echipamente,	dotari	aferente	in
cadrul	proiectului	"Implementarea	unui	CRM	-	solutia	pentru	eficientizarea	activitatii	S.C.
ATLAS	TELECOM	INTERACTIVE	SRL”,	cod	SMIS	46414	Contractul	este	structurat	dupa	cum
urmeaza:	-	Achizitie	Soft	CRM	-	Pachet	(Servicii,	Relatii	Clienti,	Contracte,	Tarife)	(	10
utilizatori),	Achizitie	Soft	CRM	-	Pachet	i-Suport	(2	utilizatori),	Licente	de	utilizare	baza	(10),
Licente	i-suport	(2),	Servicii	suport/	mentenanta,	Servicii	implementare,	Servicii	training	,	-
Achizitie	de	echipamente	si	dotari	TIC	(1	sasiu,	3	servere,	1	sursa	neintreruptibila,	1	rack
server)


