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Servicii intretinere si reparatii copiatoare marca Xerox

[.D.: 13482084

Data
publicarii

Termenul
limita
pentru
depunere:

Descriere:

16.06.16 Coduri CPV 50313200-4

22.06.16 Pretul estimativ: 36.240,00 RON

Servicii intretinere si reparatii copiatoare marca Xerox: Conform Caietului de sarcini SERVICII
SOLICITATE Se solicita urmatoarele categorii de servicii: 1. Asigurarea intretinerii si repararii
echipamentelor, prin aceasta intelegandu-se: ? verificarea lunara (interventie de tip service)
a parametrilor de functionare si, in cazul constatarii unei nefunctionalitati: - constatarea
deficientei (efectului) si stabilirea cauzei (piesa sau consumabil defect); - inlaturarea cauzei
si, implicit a efectului; ? efectuarea interventiilor curente pentru reparatii mecanice,
electrice, electronice, soft sau de alta natura; ? furnizarea de catre prestator a pieselor de
schimb; ? furnizarea de catre prestator a pieselor considerate a fi consumabile, specifice
fiecarui echipament; ? furnizarea materialelor consumabile curente, cu exceptia hartiei 2.
Remedierea oricarei defectiuni nu va depasi 2 (doua) zle lucratoare din momentul solicitarii
remedierii. 3. In cazul in care nu se poate remedia deficienta in termenul mentionat,
Prestatorul va inlocui, fara plata suplimentara, echipamentul defect al autoritatii
contractante, cu unul similar, suficient autoritatii contractante pentru desfa?urarea activita?
ii normale pe perioada remedierii, Incepand cu prima z de la stabilirea naturii defec?iunii ?i a
duratei de remediere sau va prelua volumul de lucru al autorita?ii contractante pana la
remedierea deficien?ei, in acelea?i condi?iii de pre?. 4. Timpul de raspuns la solicitarile
autoritatii contractante privind nefunctionarea sau livrarea de consumabile nu va depasi 6
ore din momentul trimiterii solicitarii.



