
I.D.:	44553002

Servicii	informatice	de	asistenta	hardware	si	software

Data
publicarii

18.11.19 Coduri	CPV 72610000-9

Pretul
estimativ:

5.880,00	RON	-	5.880,00	RON 	 	

Descriere: Contractul	de	service	se	incheie	pe	o	perioada	de	7	zile	distribuite	astfel:	7	zile	asistenta	si
suport	tehnic	(24	ore	din	24,	7	zile	din	7)	Pachetul	conţine	urmatoarele	servicii	informatice:
Asistenţă	şi	suport	tehnic	în	staţia	de	prelucrare	a	Biroului	Electoral	Judeţean	Galati,	pe
durata	desfăşurării	alegerilor	prezidentiale	-	turul	2	din	24	noiembrie	2019	-	verificarea
funcţionării	tuturor	echipamentelor	de	calcul	la	parametrii	optimi;	-	reinstalarea	şi
reconfigurarea	automată	a	calculatoarelor	utilizand	kit-ul	de	restaurare,	în	eventualitatea
apariţiei	unor	disfuncţionalităţi	hardware	sau	software	şi	asigurarea	continuităţii	actvităţii;	-
propuneri	şi	soluţii	de	depanare	a	unor	defecţiuni	hardware/software	la	echipamentele	de
calcul;	-	propuneri	de	înlocuire	a	unor	echipamente	de	calcul,	dacă	este	cazul;	-	efectuarea
unor	operaţiuni	de	mentenanţă	necesare	bunei	funcţionări	a	infrastructurii	de	reţea	şi
echipamentelor	de	calcul;	-	asigurarea	asistenţei	tehnice	24/24,	7	zile	din	7	pe	perioada
desfăşurării	alegerilor	prezidentiale	-	turul	2	din	24	noiembrie	2019.


